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Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the
properties of Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as “EZVIZ").
This user manual (hereinafter referred to as “the Manual”) cannot be reproduced,
changed, translated, or distributed, partially or wholly, by any means, without the
prior written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated, EZVIZ does not make
any warranties, guarantees or representations, express or implied, regarding to the
Manual.

About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures,
charts, images and all other information hereinafter are for description and
explanation only. The information contained in the Manual is subject to change,
without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the latest
version in the gzviz™ website (http://www.ezvizlife.com).
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Trademarks Acknowledgement

ezviz 3“’”‘, and other EZVIZ's trademarks and logos are the properties of EZVIZ

in various jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the
properties of their respective owners.

Legal Disclaimer

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT
DESCRIBED, WITH ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED
“AS 1S", WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY,
SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND
NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS,
OFFICERS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL,
CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG
OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION,
OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH THE USE OF
THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL
EZVIZ'S TOTAL LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE
PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR
PROPERTY DAMAGE AS THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE
TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN
AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC INTERESTS; C)
FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY’S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS,
AND AMONG OTHERS.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF
PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE
ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR
OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS
INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL
PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND
DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT
LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO
ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL
NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE
PURPOSES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE
LAW, THE LATTER PREVAILS.



Descrigao geral........ccccceeiiiiiiiiiiiiiiiiees e 1
1. Contelido da embalagem............cccoiieiiiriieeceeeeee e
2. APreSENTAGAD ......ceeveurereseereeeeeee e e re e e s s enn e s e n e e e e e e e ne e e e e e e e neans
Obter a aplicagao EZVIZ ..............coooeeieeieeeeeenees 2
Selecionar um local apropriado........................ 2
Ligar a fonte de alimentacao...............cccceunneee 3
Ligararede ... 3
Adicionar o dispositivo ........c.ccooeeeeiiiiieeniienee. 3
1. AdiCiONAr 0 gateWay ........ccceeeeeerrecereeeereeee e s e e e e e me e eme e
2. Adicionar dispositivos SECUNAArIOS ...........cccceeereiiiiemmreeeicccere e e
Operagoes na aplicagao EZVIZ......................... 5
T. PAgina inicial........cooeeireeeee e

2. DEfiNIGOES ....c..eceuceeccreeec e e e e e s s e e e e e e e ne e



Descrigao geral

1. Contetdo da embalagem
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ﬂ 0 aspeto do adaptador de alimentagao depende do produto adquirido.

2. Apresentacao

Tecla de funcéo O—g_éﬂ“' ————— = Anel indicador de LED

Altifalante
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Nome Descrigao

+ Prima sem soltar o botao durante 4 segundos, o gateway
entrara no modo de configuragédo de Wi-Fi.

+ Prima uma vez o botao, o gateway entrara no modo de
adicao de dispositivo; prima novamente e o gateway saira
do modo de adigao de dispositivo.

+ Se o gateway enviar alarmes, prima o botao para apaga-los.

Tecla de fungao



Branco

+ Fixo: A funcionar corretamente e ligado a EZVIZ Cloud.

+ Intermitente lento: No modo de adi¢ao de dispositivo.
Anel indicador de + Intermitente rapido: A configurar a rede.
LED Cor de laranja

+ Fixo: A arrancar ou a atualizar.

+ Intermitente lento: Offline.

+ Intermitente rapido: A ocorrer falhas ou a produzir alarmes.

Com o gateway em funcionamento, faga forga com uma
agulha ou um clipex de ejetar cartdes SIM no furo durante
Orificio de mais de 4 segundos, o gateway ird reiniciar e a configuragao
REINICIALIZAGAO  Wi-Fi, os registos locais, o estado de alarme atual e todos
os dispositivos secundarios serao apagados. Depois de
reinicializar o gateway, ouvird uma mensagem de voz.

Obter a aplicagao EZVIZ

1. Ligue o seu telemdvel a rede Wi-Fi (sugerido).
2. Transfira e instale a aplicagdo EZVIZ procurando por “EZVIZ" na App Store
ou Google PlayTM.

3. Inicie a aplicagao e registe uma conta de utilizador EZVIZ.
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Aplicagao EZVIZ

2 Download on the [cagigel]
@& App Store *® Google Play

Se ja tiver utilizado a aplicagao, certifique-se de que dispde da versao mais recente.
Para verificar se esta disponivel uma atualizagao, visite a App Store e pesquise
"EZVIZ".

Selecionar um local apropriado

+ O gateway tem de ser ligado a corrente.

+ Para garantir uma ligagao estavel entre o gateway e os dispositivos secundarios,
coloque o gateway no meio dos dispositivos secundarios e a uma distancia do
router igual ou inferior a 6 metros.

+ Nao deve haver obstaculos metalicos e paredes entre o gateway e os dispositivos
secundarios, e entre o gateway e o router.

+ Nao coloque um gateway ou um detetor em cima do router.
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Ligar a fonte de alimentagao

Ligue o gateway a corrente. Quando iniciar o gateway pela primeira vez, o anel
indicador de LED passa de cor-de-laranja fixo para branco intermitente rapido, isto
significa que o gateway entrou no modo de configuragao de rede.
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Adaptador de alimentagao

Ligar a rede

+ Recomenda-se usar uma rede com fios. E necessario ligar o gateway a porta
LAN do router com um cabo de rede (adquirido separadamente), conforme

demonstrado na figura abaixo.
Router

WAN

LAN1

+ Também pode usar uma rede sem fios. Leia o cédigo QR na parte de baixo do
gateway com a aplicacdo EZVIZ e, em seguida, ligue o gateway a rede Wi-Fi,
seguindo as instrugdes no ecra.

o Se a ligagao Wi-Fi falhar ou se pretender ligar o gateway a outra rede Wi-Fi, deve colocar
primeiro o gateway no estado offline. Prima sem soltar a tecla de fungdo durante mais
de 4 segundos, até ouvir a mensagem de voz e, em seguida, ligue o gateway a rede Wi-Fi,

seguindo as instrugdes no ecra.

Adicionar o dispositivo

1. Adicionar o gateway

1. Inicie sessdo na sua conta através da aplicagcdo EZVIZ, toque no icone de
adicionar dispositivo e a interface de leitura de cédigo QR sera apresentada.



2. Leia o cédigo QR na parte de baixo do gateway ou na capa do manual de
utilizador.

3. Adicione o gateway seguindo as instru¢des do assistente na aplicagao.
2. Adicionar dispositivos secundarios

1. Prima uma vez a tecla de funcdo do gateway para colocar o gateway no
modo de adigao de dispositivo, o anel indicador de LED piscara lentamente a
branco.

2. Coloque os dispositivos secundarios no modo de adigdo de dispositivo,
de acordo com as instrugdes do manual de utilizador dos dispositivos
secunddrios.

3. Ouvird uma mensagem de voz a alertar que foram adicionados automaticamente
dispositivos secundarios ao gateway.



Operacgoes na aplicagao EZVIZ

A interface da app pode ser diferente devido a uma atualizagao da verséo, pelo que
prevalecera sempre a interface da app instalada no seu telefone.

1. Pagina inicial
Depois de iniciar a aplicagao EZVIZ, podera gerir o gateway e os dispositivos
secunddarios na pagina inicial, conforme necessario.

Sub devices (Dispositivos  Clique nos dispositivos secundarios para ver e geri-los

secundarios) conforme necessario.
Add smart sub-devices Clique neste icone e podera adicionar o seu dispositivo
(Adicionar dispositivos secunddario ao gateway.

secundarios inteligentes)

Dismiss (Ignorar) Apague os alarmes de todos os dispositivos
secunddrios.

2. Definigoes

Parametro Descrigao

Device Name Personalize o nome do seu dispositivo.

(Nome do dispositivo)

Sub-devices upgrade Quando ativado, os dispositivos secundarios serao
automatically atualizados automaticamente depois de transferir

(Atualizagdo automatica de  os pacotes de atualizag&o.
dispositivos secundérios)

Alarm Settings Pode definir os parametros de notificagdo conforme
(Definigdes de alarme) necessario.
Light Setting Quando desativado, o anel indicador estara apagado.

(Definigao de luz)

Network Settings Pode ver o nome da rede Wi-Fi e o estado da ligagao.
(Definicdes da rede)

Device Information Pode ver as informacgdes do dispositivo aqui.
(Informacgdes do dispositivo)

Delete Device Toque para apagar o gateway da EZVIZ Cloud.
(Apagar dispositivo)
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